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Prozess-Management
Im Mittelpunkt des Prozess-Manage-
ments steht für uns immer der  
Kunden-Nutzen. Aufgabe des Prozess-
Managements ist es, die schwachen 
Glieder durch Process-Mapping zu 
identifizieren und mit speziellen Tools 
zu stärken. 

Für eine bessere Effizienz Ihrer  
Geschäftsprozesse.

Maschinen-Management mit TPM
Wir ermitteln, analysieren und elimi-
nieren Stillstandsgründe Schritt für 
Schritt und definieren neu die Strategie 
zur vorbeugenden Instandhaltung.

Zur Eliminierung von Stillstands
gründen, für kürzere Rüstzeiten und 
optimale Arbeitsplatzgestaltung.

Teambildung
Das wertvolle Know-how in Ihrem 
Unternehmen verteilt sich auf allen 
Stufen. Um dieses Know-how optimal 
für Ihren Geschäftserfolg zu nutzen, 
braucht es interdisziplinäre Teamarbeit 
in der Produktion und der Instand
haltung. 

Damit Ihre Mitarbeiter am gleichen 
Strick ziehen – in die gleiche Richtung.

Produkte in der gewünschten Qualität, 
Menge und Lieferzeit herzustellen, ist 
Herausforderung und Ziel des Produc-
tion Managements. Dazu braucht es 
wirkungsvolle Management-Tools. Das 
European Production Institute unter-
stützt Unternehmen bei der Einführung 
und Anwendung solcher Tools und 
beim Aufbau eines kontinuierlichen 
Verbesserungs-Prozesses. Dabei legen 
wir besonderen Wert auf den Einbezug 
aller beteiligten Mitarbeiter.

Das European Production Institute 
verfügt über langjährige Erfahrung in:
•  Prozess-Management
•  Maschinen-Management mit TPM
•  Teambildung
•  Office Excellence

Das European  
Production Institute

Was ist Prozess- 
Management?

 
Lernziele

Sie lernen die Methoden des Prozess- 
und Maschinen-Managements kennen 
und erarbeiten eine Strategie, wie Sie 
Prozess- und Maschinen-Management 
im eigenen Betrieb einführen können. 
Die Methoden werden durch Übungen 
und mit der Anwendung der hilfreichen 
Formblätter vertieft.

Analyse

Bewertung

Aktionen



 
Ablauf Seminar

 
Inhalte des Seminars

 
Referenzen

Die Produktion wird top!  
Standortsicherung Schweiz
Erfolgreiche Firmen nutzen erprobte 
Werkzeuge wie Kaizen, Kanban und 
TPM für bessere Effizienz der Produk-
tions-Prozesse, zur Steigerung der 
Maschinen-Leistung und zur Prozess-
Innovation.

TeilnehmerInnen
Produktions- und Instandhaltungs-
Management, Meister und Mitarbeiter 
mit Verantwortung in der Produktion, 
Instandhaltung, AVOR und Planung.

Ziele
Sie lernen die wichtigsten Instrumente 
eines modernen Prozess- und  
Maschinen-Managements kennen und 
sind in der Lage, diese in der Praxis 
anzuwenden.

Referent
Eric Hoffmann 
Dipl. Masch. Ing. ETH Zürich
Wirtschaftsingenieur STV

•	 Die Produktion bewegt sich:  
Best Practice in Europa. Einsatz von 
Kaizen, Kanban, TPM etc.

•	 Prozess-Management  
Schwachstellen in der Prozess-Kette 
mit Process-Mapping  erkennen.
Prozesse mit der DMAIC-Methode: 
Define, Measure, Analyse, Improve 
and Control, optimieren.

•	 Maschinen-Management mit TPM 
(Total Productive Maintenance) 
Stillstandsgründe der Maschinen 
erkennen, Strategie zur vorbeu-
genden Wartung definieren, Rüstzeit 
senken und Arbeitsplatzgestaltung.

•	 Teamarbeit 
	 Zusammenarbeit der Produktion mit 

der Instandhaltung neu definieren. 
Organisation und Voraussetzungen 
zum Erfolg erarbeiten.

•	 Potentialanalyse als Startstrategie 
Start zu Prozess- und Maschinen-
Management durch Erarbeiten  
der eigenen Potentiale. Motivation  
durch erkannte Potentiale fördern!

•	 Einführung von  
Prozess-Management 
Prozess-Management kunden- 
spezifisch einführen. 
Schlüsselfaktoren für den Erfolg 
erkennen. 
Management-Support, Organisation, 
Schulung, Teambildung aufbauen.

Firmen welche erfolgreich Prozess- 
und Maschinen-Management an- 
wenden:

Prozess-Optimierung
•	 Alcan Steg
•	 Stoppani Bern
•	 Cendres+Métaux Biel
•	 Griesser Aadorf
•	 Pago Buchs
•	 etc.

Maschinen-Management mit TPM
•	 Alcan Steg, Sierre, Singen  

und Colmar
•	 Bosch Nürnberg und  

Tienen (Belgien)
•	 TRW Gelsenkirchen
•	 Rupp Käserei Bregenz
•	 Naturin Weinheim
•	 Griesser Aadorf
•	 Tyco Electronics Deutschland
•	 Quadrant Frankreich, Deutschland, 

England und Belgien
•	 Magna Graz



Das European Production Institute  
wird von Eric Hoffmann, dipl. Masch. 
Ing. ETH, geleitet. Eric Hoffmann 
verfügt über langjährige Führungs- 
und Beratungserfahrung bei 
namhaften Industrieunternehmen wie 
SWATCH GROUP, BOURQUIN SA, 
ALCAN, BOSCH oder metabo.

Eric Hoffmann 

Geschäftsführer IPPI HOFFMANN GmbH
Dipl. Masch.Ing. ETH Zürich
Wirtschaftsingenieur STV

European Production Institute
Römerstrasse 15  ·  CH-2563 Ipsach 
Tel. ++41 (0)32 333 12 61 
Mobile ++41 (0)79 208 14 19  
Fax ++41 (0)32 333 12 63 
info@ep-institute.ch  ·  www.ep-institute.ch
A company of IPPI HOFFMANN GmbH

Zusammenarbeit mit:

INTERNATIONAL TPM INSTITUTE, Inc.
Poolmitglied für Management auf Zeit 

Der ideale Partner für Seminare

Das Seminar Prozess-Management 
wird in Zusammenarbeit mit Swiss 
Consulting Group durchgeführt.  
www.swisscg.ch

Sprachen:
Deutsch / Französisch / Englisch


